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Wypowiedzenie i odstąpienie 
od umowy cywilnoprawnej



Odstąpienie/ Wypowiedzenie

• Odstąpienie lub wypowiedzenie umowy – pojęcie: 

→ uprawnienie kształtujące, w ramach którego jedna ze stron umowy 
doprowadza do zakończenia/upadku zobowiązania. 

Uprawnienie jest wykonywane przez oświadczenie woli skierowane 
do adresata (chwila złożenia – art. 61 k.c. – gdy oświadczenie dotarło 
do adresata w sposób umożliwiający zapoznanie się z jego treścią).

Obie konstrukcje wykorzystują analogiczny mechanizm jurydyczny: 
→ jednostronna czynność prawna, 
– skorzystanie z prawa podmiotowego kształtującego(!) 

Jest jednak wiele różnic co do szczegółowych podstaw, celów oraz przesłanek 
odstąpienia i wypowiedzenia.  Nie należy tych dwóch konstrukcji mylić!

Jeszcze czym innym „rozwiązanie” umowy - actus contrarius.



Oświadczenie woli o wypowiedzeniu/odstąpieniu

W praktyce istotną rolę odgrywa forma i chwila złożenia oświadczenia 
o wypowiedzeniu umowy albo o odstąpieniu od niej:

- kwestia skuteczności wypowiedzenia/odstąpienia;
- kwestia chwili, z którą zakończy się stosunek prawny (kiedy upłynie stosowny
okres wypowiedzenia).

Forma
Art. 77 k.c.

§2. Jeżeli umowa została zawarta w formie pisemnej, dokumentowej albo
elektronicznej, jej rozwiązanie za zgodą obu stron, jak również odstąpienie od
niej albo jej wypowiedzenie wymaga zachowania formy dokumentowej, chyba
że ustawa lub umowa zastrzega inną formę.
§3. Jeżeli umowa została zawarta w innej formie szczególnej, jej rozwiązanie za
zgodą obu stron wymaga zachowania takiej formy, jaką ustawa lub strony
przewidziały w celu jej zawarcia; natomiast odstąpienie od umowy albo jej
wypowiedzenie powinno być stwierdzone pismem.



Forma oświadczenia woli o wypowiedzeniu/odstąpieniu

Art. 77 §2 in fine: „chyba że ustawa lub umowa zastrzega inną formę”.

Możliwe zatem pactum de forma uzgodnione przez strony i wyraźnie 
nakierowane na wskazanie z góry określonej formy wypowiedzenia/odstąpienia 
z jednoczesnym wskazaniem rygoru niedochowania formy.
---------------------------------------------------------------------------------------

Jeżeli jednak stosujemy art. 77 k.c., to forma dokumentowa (art. 77 §2 k.c.) 
i pisemna (art. 77 §3 k.c.) dotycząca oświadczenia o wypowiedzeniu 
lub odstąpieniu pozostają zastrzeżone pod rygorem ad probationem (zob. wyrok 
SN z 13.1.2005 r., IV CK 430/04).

UWAGA! Przepisów o skutkach niezachowania formy zastrzeżonej pod rygorem
ad probationem nie stosuje się do czynności prawnych w stosunkach między
przedsiębiorcami (art. 74 §4 k.c.).

→ mimo to trudności dowodowe mogą pojawić się na gruncie regulacji stricte
procesowej!



Forma oświadczenia woli o wypowiedzeniu/odstąpieniu
Choć na pozór może się wydawać, że przedsiębiorcy nie muszą dbać o formę 
wypowiedzenia/odstąpienia (jeżeli rygor ad probationem), to należy zachować 
co najmniej formę  dokumentową z powodów proceduralnych.

Postępowanie w sprawach gospodarczych:
art. 45810 k.p.c.  Dowód z zeznań świadków sąd może dopuścić jedynie wtedy, 
gdy po wyczerpaniu innych środków dowodowych lub w ich braku pozostały 
niewyjaśnione fakty istotne dla rozstrzygnięcia sprawy.
art. 45811 k.p.c. Czynność strony, w szczególności oświadczenie woli lub wiedzy,
z którą prawo łączy nabycie, utratę lub zmianę uprawnienia strony w zakresie
danego stosunku prawnego, może być wykazana tylko dokumentem, o którym
mowa w art. 773 Kodeksu cywilnego, chyba że strona wykaże, że nie może
przedstawić dokumentu z przyczyn od niej niezależnych.

Art. 773 k.c.  Dokumentem jest nośnik informacji umożliwiający zapoznanie się 
z jej treścią.

[Wystarczy zatem skan, mail, faks, sms.]



Moment złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu/odstąpieniu
Oświadczenie o wypowiedzeniu umowy lub o odstąpieniu od umowy ma charakter 
materialnoprawny.
Chwila złożenia takiego oświadczenia podlega ocenie przez pryzmat przepisów 
prawa materialnego, a nie procesowego. W konsekwencji nie znajdują 
zastosowania przepisy procesowe o doręczeniach!

Art. 61 k.c.
§ 1. Oświadczenie woli, które ma być złożone innej osobie, jest złożone z chwilą, gdy 
doszło do niej w taki sposób, że mogła zapoznać się z jego treścią.

W jakiej chwili oświadczenie uznamy za skutecznie złożone, jeżeli przedsiębiorca 
nie odbiera go przy próbie pierwszego doręczenia i przesyłka jest tylko awizowana? 
Czy brać pod uwagę datę awizowania, datę faktycznego odbioru, czy może datę 
drugiego awizowania (jeśli przesyłka powraca niepodjęta)???

→ istotne dla ustalenia, kiedy upłynie termin wypowiedzenia oraz dla sprawdzenia, 
czy oświadczenie o odstąpieniu jest złożone przed upływem terminu końcowego.



Moment złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu/odstąpieniu

Wyrok SN z 20.05.2015 r., I CSK 547/14:

Teoria doręczenia, będąca założeniem regulacji art. 61 §1 k.c. zakłada, że 
w normalnym toku rzeczy doręczenie pisma zawierającego oświadczenie woli 
nastąpi niezwłocznie. Nie ma podstaw do takiej interpretacji tego przepisu, 
że przyznaje ono adresatowi oświadczenia uprawnienie do odebrania pisma 
zawierającego je w dowolnym, dogodnym dla niego terminie.

Przyjmowane jest w doktrynie i orzecznictwie, że realna możliwość zapoznania się
adresata oświadczenia woli z jego treścią zachodzi również wówczas, gdy z własnej 
woli nie podejmuje on przesyłki pocztowej zawierającej to oświadczenie.

Przedsiębiorca prowadzący działalność w danym miejscu, wskazanym jako miejsce 
odbioru korespondencji powinien ponosić odpowiedzialność za brak odbioru 
przesyłek, które były doręczane w normalnych godzinach funkcjonowania jego 
przedsiębiorstwa(!)



Moment złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu/odstąpieniu

Postanowienie SN z 16.03.2022 r., II CSKP 239/22 : 

Otrzymanie awiza jest równoznaczne z dojściem do adresata oświadczenia woli 
w taki sposób, że mógł on zapoznać się z jego treścią wówczas, gdy adresat 
w zwykłym biegu zdarzeń uzyskał realną możliwość zapoznania się z treścią 
awizowanej przesyłki pocztowej, co wymaga udania się na pocztę.

Pocztowy dowód doręczenia adresatowi przesyłki rejestrowanej ma charakter 
dokumentu urzędowego potwierdzającego fakt i datę doręczenia (…) Awizowanie 
przesyłki poleconej stwarza domniemanie faktyczne możliwości zapoznania się 
z treścią oświadczenia, które oznacza przerzucenie ciężaru dowodu na adresata. 
Może on wykazać, że nie miał możliwości zapoznania się z zawartym w przesyłce 
oświadczeniem woli.

A zatem już data pierwszego awizowania może być uznana za datę złożenia 
oświadczenia o wypowiedzeniu/odstąpieniu, chyba że adresat wykaże że nie mógł 
odebrać przesyłki.



Odstąpienie/ Wypowiedzenie

Podstawowe różnice:

• Wypowiedzenie - w swej typowej postaci - to środek służący przede 
wszystkim zakończeniu stosunku prawnego rozciągniętego w czasie 
– wypowiedzenie stanowi wyraz braku zainteresowania dalszym trwaniem 
zobowiązania, ale bez przekreślania okresu, który już upłynął (różne 
szczegółowe przypadki);

→ skutki wypowiedzenia na przyszłość - ex nunc.

• Odstąpienie – może dotyczyć zobowiązań rozciągniętych w czasie 
lub umów jednorazowych; 

- skorzystanie z prawa odstąpienia może być swobodne lub wymagać 
zaistnienia określonych przesłanek;

→ zasadniczo odstąpienie działa ex tunc, czyli ze skutkiem wstecznym.



Różne typy wypowiedzenia

Przykłady zastosowania konstrukcji wypowiedzenia:
a) wypowiedzenie jako sposób zakończenia umowy zawartej na czas 

nieoznaczony (lub oznaczony) z zachowaniem ustawowego lub umownego 
okresu wypowiedzenia: np. najem (673, 688 k.c.) dzierżawa (704 k.c.).

[Także pożyczka (723 k.c.) – choć tu wypowiedzenie (6 tygodni) służy postawieniu 
świadczenia w stan wymagalności.]

b) wypowiedzenie jako konsekwencja naruszenia zobowiązania 
– możliwe zakończenie stosunku prawnego bez okresu wypowiedzenia: 
np. gdy wady przedmiotu najmu (664 §2 k.c.), niewłaściwe korzystanie z rzeczy 
wynajętej (667 §2 k.c.) lub naruszenie porządku domowego w lokalu (685 k.c.);

c) wypowiedzenie jako sposób zakończenia umowy opartej na zaufaniu, 
np. zlecenie (746 k.c.) – skutki są prospektywne (na przyszłość), w związku 
z tym konieczne będzie odpowiednie rozliczenie związane z wykonanymi 
czynnościami zleceniobiorcy;

d) szczególne znaczenie wypowiedzenia w stosunkach prawa pracy.



Wypowiedzenie
Najczęściej wypowiedzenie pojawia się w przypadku relacji prawnych 

rozciągniętych w czasie (zwłaszcza umów zawartych na czas 
nieokreślony). 

Art. 3651 k.c.

Zobowiązanie bezterminowe o charakterze ciągłym wygasa po 
wypowiedzeniu przez dłużnika lub wierzyciela z zachowaniem 
terminów umownych, ustawowych lub zwyczajowych, a w razie braku 
takich terminów niezwłocznie po wypowiedzeniu.

Wyrok SN z 13.06.2013 r. (V CSK 391/2012): 
Nie mogą istnieć zobowiązania bezterminowe o charakterze ciągłym, 
które zobowiązują strony na zawsze i nigdy nie wygasają. 



Wypowiedzenie umów terminowych

Problem wypowiedzenia umów zawartych na czas oznaczony:

a) jeżeli umowa związana z odpłatnym korzystaniem z rzeczy (najem, dzierżawa) 
– zawarcie umowy terminowej prowadzi do istotnego ustabilizowania sytuacji 
stron:

Art. 673 §3 k.c. Jeżeli czas trwania najmu jest oznaczony, zarówno wynajmujący, 
jak i najemca mogą wypowiedzieć najem [tylko] w wypadkach określonych 
w umowie.

[Przepis odpowiednio stosowany przy dzierżawie - art. 694 k.c.]

Uchwała SN z 21.11.2006 r. (III CZP 92/06): 
Postanowienie umowy najmu zawartej na czas określony przewidujące 
możliwość wypowiedzenia tej umowy z "ważnych przyczyn" mieści się 
w hipotezie art. 673 § 3 k.c.  

Tak również wyrok SN z 17.06.2011 r. (II CSK 587/10).



Wypowiedzenie umów terminowych
b) umowa agencyjna – regulacja szczególnych przypadków wypowiedzenia ze 
skutkiem natychmiastowym (zob. art. 7642 k.c.) może sugerować ograniczenia 
w rozwiązywaniu umów terminowych – także tu jest jednak dopuszczalne, 
jak się wydaje, wypowiedzenie z przyczyn z góry określonych; 

art. 7642 k.c. Umowa agencyjna, chociażby była zawarta na czas oznaczony, może 
być wypowiedziana bez zachowania terminów wypowiedzenia z powodu 
niewykonania obowiązków przez jedną ze stron w całości lub znacznej części, 
a także w przypadku zaistnienia nadzwyczajnych okoliczności.

c) inne umowy, które nie posiadają szczegółowej regulacji wypowiedzenia – np. 
różnego rodzaju umowy ramowe lub kooperacyjne zawierane na czas oznaczony:

→ zasadniczo w ramach swobody umów można zastrzec swobodne wypowiedzenie, 
mimo zawarcia umowy terminowej;

- możliwe jednak także wyraźne zastrzeżenie, że umowa nie może być rozwiązana 
przed upływem uzgodnionego przez strony okresu jej obowiązywania;

- warto zatem szczegółowo uregulować to w umowie!



Wypowiedzenie  - podsumowanie
Mimo różnych szczególnych przypadków pewne cechy wspólne:

- skutki zawsze na przyszłość (ex nunc);

- tylko stosunki prawne rozciągnięte w czasie
(choć nie tylko zobowiązania ciągłe np. pożyczka);

- zasadniczo pojawia się pewien okres wypowiedzenia, po upływie 
którego zobowiązanie wygasa (termin ustawowy, umowny, 
zwyczajowy);

- wyjątkowo wygaśnięcie niezwłocznie po wypowiedzeniu 
(wypowiedzenie bez zachowania okresu wypowiedzenia).

Powyższe cechy stanowią jednocześnie o podstawowych różnicach 
z odstąpieniem od umowy.



Odstąpienie od umowy
Instytucja niejednolita - różne przypadki odstąpienia:

a) Odstąpienie swobodne (wycofanie się z umowy);

b) Odstąpienie sankcyjne (następstwo naruszenia zobowiązania) 
→ środek odpowiedzialności kontraktowej.

Uwaga! Nie ma ogólnego przepisu, który pozwalałby stronie całkowicie 
swobodnie odstąpić od zawartej umowy – przeciwnie, powszechnie 
przyjmuje się obowiązywanie zasady pacta sunt servanda –
odstąpienie jest zatem zawsze wyjątkiem i musi mieć wyraźną 
podstawę(!)

W zależności od podstawy, z której wynika prawo odstąpienia:

(i) Ustawowe prawo odstąpienie;

(ii) Prawo odstąpienia o podstawie umownej.



Odstąpienie swobodne
Odstąpienie bez konieczności wskazania konkretnego powodu (osłabienie 
więzi zobowiązaniowej):

- konstrukcja ogólna - umowne prawo odstąpienia (art. 395-396 k.c.) 
– klauzula umowna: podstawą jest wyraźna wola stron (możliwa też 
swoista „rekompensata” dla drugiej strony → odstępne);

- przepisy szczególne – specyfika podmiotowa relacji umownej 
– odstąpienie konsumenta od umowy zawartej na odległość lub poza 
lokalem przedsiębiorstwa – prawo odstąpienia przyznane bezwzględnie 
wiążącym przepisem ustawy (14 dni) (ustawa z 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta);

- przepisy szczególne – niekiedy decyduje specyfika przedmiotowa umowy 
– np. odstąpienie zamawiającego od umowy o dzieło jest możliwe aż do 
chwili ukończenia dzieła, ale za zapłatą należnego wynagrodzenia (art. 
644 k.c.) – nie dochodzi zatem do przekreślenia całego zobowiązania.



Umowne prawo odstąpienia (art.395 k.c.)

§ 1. Można zastrzec, że jednej lub obu stronom przysługiwać będzie w ciągu 
oznaczonego terminu prawo odstąpienia od umowy. Prawo to wykonywa się 
przez oświadczenie złożone drugiej stronie.

§ 2. W razie wykonania prawa odstąpienia umowa uważana jest 
za niezawartą. To, co strony już świadczyły, ulega zwrotowi w stanie 
niezmienionym, chyba że zmiana była konieczna w granicach zwykłego 
zarządu. Za świadczone usługi oraz za korzystanie z rzeczy należy się drugiej 
stronie odpowiednie wynagrodzenie.

→ odstąpienie swobodne – autonomiczna decyzja podmiotu uprawnionego 
(skorzystanie z prawa kształtującego), nie ma dodatkowych przesłanek;

→ przykład konstrukcji osłabiającej zobowiązanie;

→ wyjątek od zasady pacta sunt servanda.



Umowne prawo odstąpienia (art.395 k.c.)

• specjalna klauzula w treści umowy – accidentale negotii,

• prawo odstąpienia przyznane jednej lub obu stronom (kwestia potrzeb 
stron oraz ich pozycji negocjacyjnej),

• odstąpienie w drodze jednostronnego oświadczenia woli złożonego 
drugiej stronie (bez konieczności podawania powodu, bez uzasadnienia);

• konstytutywnym elementem jest termin, w którym może dojść do 
odstąpienia – termin końcowy (ad quem) 
- może upływać nawet po wykonaniu zobowiązania, 
- nie może to być jednak warunek (nie może to być zdarzenie niepewne);

• uprawniony może, ale nie musi skorzystać ze swego prawa – jeżeli prawo 
zastrzeżone tylko dla jednej ze stron, to drugi kontrahent nie ma wpływu 
na losy umowy.



Umowne prawo odstąpienia (art. 395 k.c.)

Konstrukcja stosunkowo rzadko pojawia się w umowie w czystej postaci.

Spotykamy natomiast różne odmiany/modyfikacje powołanej 
konstrukcji:

- rynek klienta – przedsiębiorca często proponuje usługi „na próbę”, 
za które niekiedy nie trzeba nawet płacić w okresie początkowym. 
Przedsiębiorca przyjmuje ryzyko, że klient zrezygnuje z kontraktu 
(umowa upadnie). 

Np. umowy na telewizję, Internet, usługi telekomunikacyjne.

[por. też sprzedaż na próbę – ar. 592 k.c.]

Popularna jest też szczególna odmiana umownego prawa odstąpienia, 
jaką jest odstępne (art. 396 k.c.).



Umowne prawo odstąpienia (art.395 k.c.)

Regulacja ustawowa zakłada możliwość odstąpienia całkowicie swobodnego, 
ale w tym zakresie omawiana konstrukcja jest dyspozytywna 
– można zatem np. z góry ograniczyć odstąpienie do określonych powodów 
(rozumowanie a maiori ad minus).

Wyrok SA w KAT z 11.07.2013 r. (V ACa 235/13):
Na gruncie art. 395 k.c. nie jest wymagane wskazanie podstaw odstąpienia 
dla jego skuteczności, aczkolwiek działając w granicach swobody kontraktowej 
(art. 3531 k.c.) strony mogą połączyć umowne prawo odstąpienia od umowy 
z określonym zdarzeniem - tak z jego zaistnieniem, bądź niezaistnieniem.

Można też sformalizować formę odstąpienia – można wskazać określoną drogę 
złożenia oświadczenia woli przez odstępującego (np. list polecony). 
Wtedy szczególnie istotna chwila dojścia oświadczenia do adresata (art. 61 k.c.) 
– kwestia złożenia oświadczenia w terminie.



Skutek wykonania prawa odstąpienia
Art. 395 k.c. 
§ 2. W razie wykonania prawa odstąpienia umowa uważana jest 
za niezawartą. To, co strony już świadczyły, ulega zwrotowi w stanie 
niezmienionym, chyba że zmiana była konieczna w granicach zwykłego 
zarządu. Za świadczone usługi oraz za korzystanie z rzeczy należy się drugiej 
stronie odpowiednie wynagrodzenie.
→ skutki zasadniczo ex tunc - fikcja prawna, że umowa nigdy nie została 
zawarta; 
→ może się pojawić konieczność rozliczenia – zwrot świadczeń, ewentualnie 
zapłaty za wykonane usługi lub korzystanie z rzeczy (można się z góry 
umówić, że opłaty nie będzie – darmowy „okres próbny”);
→ „odpowiednie wynagrodzenie” – rozliczenie zasadniczo wg przepisów 
o bezpodstawnym wzbogaceniu – wątpliwości co do stosowania stawek 
z umowy, skoro ta jest traktowana jak niezawarta? 



Skutek wykonania prawa odstąpienia
Wyrok SA w Gdańsku z 12.05.2021 r., I AGa 140/20:

Artykuł 395 § 2 k.c. przewidujący skutki odstąpienia od umowy nie jest 
przepisem ius cogens, a strony mogą odmiennie uregulować skutki 
umownego prawa odstąpienia od umowy.

→ można np. ustalić, że wynagrodzenie nie będzie należne (zachęta dla 
klienta);

→ można ustalić, że odstąpienie na przyszłość (ex nunc), a zatem 
rozliczenie za czas sprzed odstąpienia na zasadach wynikających umowy;

→ można wskazać odrębne stawki (także sankcyjne) za korzystanie z rzeczy 
po odstąpieniu.

Choć umowa upada, ustalenia poczynione z wyraźnym zamiarem ich 
stosowania po odstąpieniu, pozostają skuteczne.



Odstępne (art. 396 k.c.)
Jeżeli zostało zastrzeżone, że jednej lub obu stronom wolno od umowy 

odstąpić za zapłatą oznaczonej sumy (odstępne), oświadczenie 
o odstąpieniu jest skuteczne tylko wtedy, gdy zostało złożone 
jednocześnie z zapłatą odstępnego.

→ szczególny przypadek umownego prawa odstąpienia (art. 395 k.c.).

– dochodzi dodatkowa przesłanka – zapłata kwoty umówionego z góry 
odstępnego, bez której oświadczenie o odstąpieniu nie jest skuteczne.

Odstąpienie ma tu charakter jednostronnej czynności realnej – zapłata 
musi nastąpić przed lub najpóźniej jednocześnie ze złożeniem 
oświadczenia woli o odstąpieniu, przy czym samo odstąpienie musi się 
dokonać w terminie prekluzyjnym przewidzianym w umowie.



Odstępne (art. 396 k.c.)
Odstępne stanowi rekompensatę pieniężną dla drugiej strony 

za „utracony biznes”.

Wyrok SA w Warszawie z 11.12.2015 r., VI ACa 1815/14: 

Celem odstępnego jest wzmocnienie - osłabionej prawem odstąpienia -
więzi między stronami. Zmusza to uprawnionego do odstąpienia
do liczenia się z wydatkiem. 

Natomiast druga strona, której rachuby na utrzymanie umowy zawiodły, 
otrzymuje odstępne na pokrycie ewentualnych kosztów zawarcia 
zniweczonej umowy. Odstępnemu przypisuje się funkcję odszkodowania
za niedojście umowy do skutku.

W ramach swobody umów potencjalnie możliwe ustalenie jako odstępne 
innego świadczenia niż pieniężne (np. wydanie określonej rzeczy). 



Odstępne – znaczenie potoczne
W obrocie funkcjonują różne formy „odstępnego”, gdy dana osoba rezygnuje 

ze swego uprawnienia na rzecz innego podmiotu.

Umowy z takim „odstępnym” zasadniczo dopuszczalne w ramach swobody umów. 
Nie stosujemy tu jednak art. 396 k.c.

Wyrok SN z 23.04.2004 r., I CK 547/03:

Pobieranie odstępnego przez członka spółdzielni mieszkaniowej za rezygnację 
z ubiegania się o przydział określonego lokalu lub członkostwa - umożliwiających 
przyjęcie następnego członka spółdzielni - wymaga oceny pod kątem zgodności 
z zasadami współżycia społecznego.

Za podstawę analizy stosunku prawnego nawiązanego między stronami [należy 
przyjąć] zawarty w art. 3531 k.c. wzorzec ustawowy regulujący swobodę umów 
i skoncentrować się na badaniu, czy umowa o odstępne, zastrzeżone przez członka 
spółdzielni mieszkaniowej w szczegółowo określonych warunkach, była zgodna 
z ustawą, lub z naturą zobowiązania albo z zasadami współżycia społecznego.



Odstępne (art. 396 k.c.) a zadatek (art. 394 k.c.)
Teoretycznie odstępne może być wręczone z góry, także przy zawarciu umowy. 

Wtedy do skuteczności odstąpienia wystarczy złożenie przez uprawnionego 
odpowiedniego oświadczenia woli (definitywna rezygnacja z wpłaconego 
kontrahentowi odstępnego).

W razie upływu terminu na odstąpienie – zaliczenie na poczet świadczenia lub zwrot.

Potrzebne jednak odpowiednio wyraźne porozumienie stron. Należy pamiętać, że: 

→ w braku odmiennego zastrzeżenia umownego albo zwyczaju kwota dana przy 
zawarciu umowy stanowi zadatek (art. 394 k.c.), a to zupełnie inna konstrukcja.

Jeżeli odstępne – oświadczenie o odstąpieniu składa ten, który płaci odstępne, 
– bez konieczności wystąpienia dodatkowych przesłanek, 

→ odstąpienie swobodne (ale z rekompensatą dla kontrahenta);

Jeżeli zadatek – odstąpić może każda ze stron, gdy druga strona nie wykonuje umowy 
– jest to środek odpowiedzialności kontraktowej, 

→ odstąpienie sankcyjne.



Wysokość odstępnego

Strony mają swobodę ustalenia kwoty odstępnego, ale pamiętamy 
o granicach wolności kontraktowej – art. 3531 k.c. (zgodność z ustawą, 
z zasadami współżycia społecznego i z naturą zobowiązania).

Wyrok SA w Warszawie z 22.01.2013 r., VI ACa 931/12:

Zastrzeżenie odstępnego w wysokości niemal 20% opłaty rocznej 
za kształcenie na uczelni uznać należy za rażąco wygórowane. 
O abuzywności takiego postanowienia świadczy również fakt, 
że nakłada ono wyłącznie na konsumenta obowiązek zapłaty odstępnego 
nie przewidując nałożenia takiego obowiązku na przedsiębiorcę.

[Generalnie jednak uprawnienie nie musi być „symetryczne”, co wynika 
wprost z art. 396 k.c.]



Odstępne – „jednoczesna zapłata”
Odstąpienie ma tu charakter jednostronnej czynności realnej – wg ustawy 
zapłata musi nastąpić przed lub najpóźniej jednocześnie ze złożeniem 
oświadczenia woli o odstąpieniu, przy czym samo odstąpienie musi się dokonać 
w terminie prekluzyjnym przewidzianym w umowie.

→ oświadczenie zostaje złożone z chwilą dotarcia do adresata w sposób 
umożliwiający zapoznanie się z jego treścią (art. 61 k.c.) – zależy od sposobu 
komunikowania się stron [można zastrzec obligatoryjną formę odstąpienia];

→ zapłata bezgotówkowa skuteczna z chwilą uznania rachunku wierzyciela.

Wyrok SN z 14.01.2016 r., I CSK 1094/14: Ponieważ długi pieniężne są długami 
oddawczymi, spełnienie świadczenia ze skutkiem umorzenia długu w wypadku 
uzgodnienia przez strony rozliczenia bezgotówkowego następuje dopiero z chwilą 
uznania rachunku bankowego wierzyciela.

[por. uchwałę SN z 4.01.1995 r., III CZP 164/94]



Odstępne – „jednoczesna zapłata”
Co gdy przelew, zlecony przy składaniu oświadczenia, jest zrealizowany nazajutrz?

Wyrok SA w WAW z 16.01.2014 r. (VI ACa 829/13)

Bezskuteczne jest odstąpienie od umowy, jeżeli nie towarzyszy mu zapłata 
odstępnego, ale dopuszczalne jest ponowienie oświadczenia, jednocześnie 
z zapłatą sumy pieniężnej. Jednakże przepis art. 396 k.c. ma charakter 
dyspozytywny i strony mogą inaczej się umówić.

Ustawa nie pozwala uznać, że sama późniejsza zapłata prowadzi do konwalidacji 
oświadczenia! – możliwe ponowne oświadczenie, jeśli nie upłynął TERMIN!

W ramach swobody umów można jednak zastrzec, że kolejność nie ma znaczenia, 
byle zarówno oświadczenie odstępującego, jak i zapłata nastąpiły w terminie.

Można się też umówić, że dla zapłaty decyduje data obciążenia rachunku 
odstępującego (wtedy minimalizacja ryzyka, że przelew zostanie zrealizowany 
po złożeniu oświadczenia o odstąpieniu).



Propozycja liberalizacji podejścia w literaturze

M. Lemkowski, w: Kodeks Cywilny Komentarz, Tom II, red. Gutowski, Warszawa 2019:
■ „Przepis wymaga, aby odstępne było złożone jednocześnie z oświadczeniem 
o odstąpieniu od umowy. Z uwagi na rozwój bezgotówkowych form zapłaty, spełnienie 
tego wymogu może nastręczać trudności. Należy przyjąć, że podobnie jak przy wręczaniu 
zadatku, skuteczne będzie skorzystanie z odstępnego dokonane w ten sposób, 
że jednocześnie z chwilą złożenia oświadczenia (czy też tylko jego nadania pocztą) 
uprawniony złoży w banku polecenie przelewu, które zostanie zrealizowane dnia 
następnego albo nawet po kilku dniach. Słusznie przyjmuje się przy tym, że zapłata 
może nastąpić wcześniej (…). W sytuacji dużej bliskości czasowej zapłaty odstępnego 
i złożenia oświadczenia nazbyt rygorystyczny jest pogląd nakazujący uprawnionemu 
ponowne składanie oświadczenia o odstąpieniu (…), także jeśli oświadczenie 
o odstąpieniu nieznacznie wyprzedziło w czasie złożenie odstępnego”.
■„(…)regulacja umownego prawa odstąpienia, a więc również art. 396 KC, ma charakter 
dyspozytywny. Strony mogą zatem w szczególności usunąć warunek jednoczesności 
zapłaty odstępnego i złożenia oświadczenia” → lepiej tu szukać rozwiązania(!)



Umowne prawo odstąpienia, odstępne – znaczenie terminu

Termin końcowy na odstąpienie obligatoryjny – konstytutywny element całej 
konstrukcji (395-396). Chodzi o ograniczenie niepewności co do losów umowy.

Wyrok SA w Warszawie z 5.01.2022 r.:

Z punktu widzenia instytucji uregulowanej w art. 395 § 1 k.c. konieczne jest (…) 
- obwarowane sankcją nieważności z art. 58 § 1 k.c. - oznaczenie terminu, 
w którym możliwe będzie skorzystanie z prawa odstąpienia od umowy. 
Oznaczenie terminu powinno nastąpić bądź przez wskazanie konkretnej daty, 
bądź poprzez odniesienia się do konkretnego zdarzenia, które w sposób pewny 
wystąpi w przyszłości. Termin musi być zatem jednoznacznie określony, w sposób 
wykluczający niepewność między stronami co do tego, czy termin nadszedł. 
Oznaczenie terminu pełni funkcję gwarancyjną, umożliwiając stronom w sposób 
precyzyjny ustalenie, czy nadszedł już termin, do upływu którego możliwe było 
skorzystanie przez stronę (strony) z umownego prawa odstąpienia od umowy 
i czy w związku z jego upływem umowa między stronami już się ustabilizowała.



Umowne prawo odstąpienia, odstępne 
– termin początkowy?

Bez terminu końcowego klauzula bezskuteczna (art. 58 §3 k.c.).

Można jednak w ramach swobody umów wprowadzić także termin początkowy, 
po którego nadejściu odstąpienie staje się możliwe (zwłaszcza umowy ciągłe). 
W ten sposób można zapewnić minimalny okres obowiązywania zobowiązania. 

Tego typu klauzula zwykle łączy się z zastrzeżeniem skutków odstąpienia 
wyłącznie na przyszłość (ex nunc) – potrzebne jednak specjalne postanowienie 
w umowie(!)  
Okres faktycznego realizowania umowy może być wówczas „rozliczony” zgodnie 
postanowieniami kontraktowymi - unikamy wątpliwości związanych z brzmieniem 
art. 395 §2 k.c., zgodnie z którym umowa ma być traktowana jak „niezawarta”.

Gdy wprowadzono termin początkowy i końcowy, to odstąpienie możliwe tylko
w określonym „okienku czasowym”.



Umowne prawo odstąpienia/odstępne
- podsumowanie

Są to typowe przykłady odstąpienie swobodnego.

Konstrukcje w dużej mierze dyspozytywne.

Możliwe różne modyfikacje z woli stron np.:

- [395/396] wprowadzenie minimalnego czasu trwania umowy;

- [395/396] określenie powodów odstąpienia;

- [395/396] zastrzeżenie skutków odstąpienia tylko na przyszłość;

- [396] odstępne wpłacone z góry;

- [396] dowolna kolejność zapłaty odstępnego i oświadczenia o odstąpieniu.

Niezbędnym konstytutywnym elementem jest jednak zawsze termin 
końcowy na skorzystanie z prawa odstąpienia! Bez tego terminu klauzula 
jest nieważna (art. 58 §3 k.c.)



Odstąpienie sankcyjne

Odstąpienie jako sankcja naruszenia zobowiązania:

- podstawa USTAWOWA – przypadki ogólne - umowy wzajemne 491, 492, 
493, 495 k.c. – przede wszystkim, gdy zwłoka lub niemożliwość 
świadczenia, za które dana strona ponosi odpowiedzialność; 

- lub przypadki szczególne - umowa o dzieło – art. 635, 636, 640 k.c., 
dostawa – art. 610, 611 k.c., rękojmia przy sprzedaży - art. 560 §1 k.c.;

- ewentualnie przypadki UMOWNE – odstąpienie często przewidziane 
jako dodatkowa klauzula na wypadek różnych naruszeń (tzw. klauzule 
kasatoryjne) - uznawane są za dopuszczalne zgodnie z zasadą swobody 
umów (art. 3531 k.c.);

- szczególny przypadek, mający podstawę umowną, to także odstąpienie 
przy zadatku (art. 394 k.c.) – sankcja niewykonania umowy przez drugą 
stronę.



Lex commissoria (art. 492 k.c.)
Odstąpienie jako sankcja zwłoki w umowie wzajemnej:

Zasada - konieczność wyznaczenia dłużnikowi pozostającemu w zwłoce 
dodatkowego terminu z zagrożeniem, że wierzyciel może odstąpić od 
umowy (491 k.c.) – jest zatem dodatkowa szansa dla dłużnika 
na spełnienie świadczenia i zwolnienie się z zobowiązania.

Wyjątek - Lex commissoria - art. 492 k.c. – specjalna klauzula w umowie, 
przewidująca odstąpienie bez wyznaczania dodatkowego terminu, 
jeżeli dłużnik nie spełnia świadczenia w terminie ściśle oznaczonym.

Odstąpienie umowne – bo wymaga specjalnej klauzuli?

czy ustawowe – bo podstawowa przesłanka odstąpienia (zwłoka) 
przewidziana wprost w kodeksie cywilnym (art. 491 k.c.)?



Lex commissoria (art. 492 k.c.)
Przesłanki:

- ścisłe określenie terminu spełnienia świadczenia 
(konstrukcja ta nie wchodzi zatem w grę przy zobowiązaniach 
bezterminowych, gdy termin spełnienia świadczenia ma wynikać dopiero 
z wezwania wierzyciela);

- potrzebne wyraźne zastrzeżenie odstąpienia na wypadek upływu terminu.

→ Odpowiednia klauzula umowna jest tu tylko wypełnieniem przesłanki 
odstąpienia ustawowego przewidzianego w art. 491 k.c.;

Uwaga! Nawet jeśli ten przypadek odstąpienia nazwiemy umownym, 
to z pewnością nie jest to „umowne prawo odstąpienia” z art. 395 k.c.(!)

Jaki problem? → Kwestia zastrzeżenia w umowie terminu końcowego 
na skorzystanie z prawa odstąpienia?!



Lex commissoria a umowne prawo odstąpienia

Błędne utożsamianie regulacji z art. 492 k.c. z umownym prawem odstąpienia 
z art. 395 k.c. – problematyczne zwłaszcza oczekiwanie wskazania terminu 
końcowego na odstąpienie jako konstytutywnego elementu zastrzeżenia!

Wyrok SN z 6 maja 2004 r. (II CK 261/03) (w kontekście odstąpienia w związku 
ze zwłoką w zapłacie): 

Przesłanką umownego zastrzeżenia odstąpienia od umowy jest określenie 
terminu, w którym może to nastąpić, co stosuje się do każdego wypadku takiego 
zastrzeżenia, a więc także takiego, w którym odstąpienie od umowy uzależniono 
od zdarzenia przyszłego (w tym niewykonania określonego obowiązku).

Poważne konsekwencje praktyczne:

Jeżeli klauzula nieważna, to odstąpienie nieskuteczne i umowa wciąż 
obowiązuje.



Wyrok SA w Łodzi z 7 maja 2014 r. (I ACa 1357/13)

1. Przepis art. 395 § 1 zdanie pierwsze k.c. określający istotne elementy 
kontraktowego prawa odstąpienia ma charakter iuris cogentis, stąd też nie jest 
dopuszczalne wyłączenie przez strony oznaczenia terminu.
2. Tzw. klauzula legis commissoriae z art. 492 k.c. jest szczególnym rodzajem 
umownego prawa odstąpienia. Poprzez to zastrzeżenie jednej ze stron zostaje 
przyznane prawo odstąpienia od umowy wzajemnej na wypadek niewykonania 
przez drugą stronę zobowiązania w ściśle oznaczonym terminie. Przepis art. 492 
k.c. stanowi lex specialis wobec art. 395 § 1 k.c., ale tylko w zakresie wskazania 
dodatkowej przesłanki odstąpienia (niewykonania przez dłużnika świadczenia 
w oznaczonym terminie). Nie zostaje natomiast uchylony wymóg ograniczenia 
uprawnienia do odstąpienia terminem końcowym, odnosi się on bowiem do 
wszystkich umownych klauzul odstąpienia.  (???)

[por. P. Drapała, System Prawa Prywatnego, t.5, wyd. I oraz wyd. II]



Prawidłowe podejście do odstąpienia w ramach klauzuli legis commissoriae:

Wyrok SA w WAW z 8.01.2013 r., I ACa 793/11; 
Wyrok SA w Szczecinie z 7.09.2016 r., I Aca 207/16:
W przypadku, o którym mowa w art. 492 k.c., nie chodzi o wyznaczanie terminu 
do złożenia oświadczenia woli o odstąpieniu do umowy, lecz o wyznaczenie ściśle 
określonego terminu do spełnienia świadczenia, z upływem którego powstaje 
prawo wierzyciela do odstąpienia od umowy. 
W wypadku zastrzeżenia prawa do odstąpienia od umowy wzajemnej 
na wypadek niewykonania zobowiązania w terminie ściśle określonym (lex 
commissoria), źródłem prawa do odstąpienia od umowy jest przepis ustawy 
(art. 491 k.c.), a umowa stron (lex commissoria) odnosi się tylko do jednej 
z przesłanek wykonania tego prawa. [→ nie chodzi o konstrukcję z art. 395 k.c.] 

Wyrok SA w Szczecinie z 30.07.2020 r.: 
W razie gdy w umowie zastrzeżono uprawnienie do odstąpienia od umowy 
na wypadek niewykonania zobowiązania w ściśle określonym terminie, o którym 
mowa w art. 492 k.c., wówczas art. 395 k.c. nie ma zastosowania.



Lex commissoria a umowne prawo odstąpienia

Zupełnie inne cele regulacji zawartej w art. 395 k.c. oraz w art. 492 k.c. 
W przypadku klauzuli legis commissoriae nie ma niepewności co do losów 

zobowiązania, jak ma to miejsce w przypadku art. 395 k.c., gdzie 
odstąpienie zasadniczo nie wymaga przedstawiania żadnego powodu. 
Tutaj dłużnik wie, że jeśli naruszy zobowiązanie i popadnie w zwłokę, 
to musi się liczyć z odstąpieniem. 

Nie ma zatem potrzeby dodatkowej ochrony dłużnika przez wyznaczanie 
z góry terminu końcowego na odstąpienie. 

Ale…
→ bezpieczniej jednak taki termin dodać(!)

Można np. zastrzec w umowie, że odstąpienie nastąpi nie później niż 
w ciągu pewnego czasu od zaistnienia zwłoki. 

UWAGA! Odstąpienie nie będzie skuteczne, jeśli dłużnik zdążył wcześniej 
spełnić świadczenie (choćby przedtem rzeczywiście był w zwłoce).



Odstąpienie sankcyjne c.d.
Odstąpienie ustawowe (sankcyjne) - przepisy szczególne:
- Umowa o dzieło – art. 631, art. 635, art. 636 oraz art. 640 k.c.
- Umowa dostawy – art. 610, art. 611 k.c.
- Roboty budowlane – art. 6494 k.c. (dodatkowo odesłanie do regulacji 

umowy o dzieło)
- Pożyczka – art. 721 k.c.

O przypadkach i przesłankach odstąpienia przewidzianych w ustawie 
należy pamiętać także wtedy, gdy konstruujemy dodatkowe klauzule 
odstąpienia w umowie – potrzeba spójności(!)

Należy unikać wątpliwości co do wzajemnej relacji podstaw odstąpienia 
wynikających z ustawy i tych przewidzianych w umowie.

Postanowienia kontraktowe powinny co najwyżej dopełniać regulację 
ustawową.



Klauzule kasatoryjne

Prawo odstąpienia nie musi mieć punktu zaczepienia w ustawie.
Może być przewidziane w umowie i zostać powiązane z różnymi 
okolicznościami: 

a) odstąpienie jako następstwo zaistnienia pewnych z góry 
określonych okoliczności (niekoniecznie zależnych od którejkolwiek 
ze stron);

b) odstąpienie jako sankcja określonych naruszeń (innych niż 
niewykonanie zobowiązania w terminie ściśle określonym).

Dopuszczalność?   TAK → swoboda umów

Jak traktować takie klauzule? Jaki reżim prawny?



Klauzule kasatoryjne
Jeżeli okoliczności niezależne od dłużnika – wyraźne podobieństwo 
do umownego prawa odstąpienia (art. 395 k.c.), mimo że strony 
wskazały konkretne przesłanki odstąpienia, to istotne znaczenie ma 
fakt, że chodzi o okoliczności niestanowiące naruszenia zobowiązania. 
Nie jest to wprawdzie odstąpienie w pełni swobodne, ale pozostaje 
niepewność co do trwania umowy, bo brak wpływu dłużnika 
na uniknięcie odstąpienia.

Wyrok SA w KAT z 11.07.2013 r. (V ACa 235/13)
Działając w granicach swobody kontraktowej (art. 3531 k.c.) 
strony mogą połączyć umowne prawo odstąpienia od umowy 

z określonym zdarzeniem - tak z jego zaistnieniem, 
bądź niezaistnieniem.



Klauzule kasatoryjne

Jeżeli naruszenie zobowiązania obciąża dłużnika
to uzasadniona jest analogia do art. 492 k.c. (lex commissoria); 

→ to samo ratio legis – odstąpienie środkiem odpowiedzialności 
kontraktowej – odstąpienie sankcyjne.

Zawsze jednak (dla bezpieczeństwa) lepiej wprowadzić termin 
końcowy na odstąpienie(!)

Przy konstruowaniu umów warto też pamiętać o popularnym 
w praktyce rozwiązaniu, zgodnie z którym odstąpienie może nastąpić 
dopiero po bezskutecznym upływie ściśle określonego terminu 
wyznaczonego na usunięcie naruszenia (na zaniechanie naruszeń).



Termin na odstąpienie 
Jak powiedziano, w każdym przypadku odstąpienia (nawet przy klauzuli legis 
commissoriae) najbezpieczniej zastrzec termin końcowy na odstąpienie.

Różne sposoby określenia terminu:

Wyrok SN z 18.10.2012 r. (V CSK 417/11)

Określenie terminu końcowego do wykonania prawa odstąpienia może być 
powiązane z wystąpieniem zdarzenia przyszłego (stanowiącego przedmiot 
zastrzeżenia warunku - art. 89 k.c.), jeśli dodanie tego elementu 
nie doprowadzi do naruszenia funkcji terminu końcowego związanej 
z ograniczeniem stanu niepewności co do skorzystania z tego uprawnienia 
kształtującego.

Np. „Wierzyciel może odstąpić od umowy składając stosowne 
oświadczenie woli w ciągu 30 dni od daty naruszenia zobowiązania”.



Wykonanie prawa odstąpienia
- jest to prawo podmiotowe kształtujące wykonywane przez złożenie 

oświadczenia drugiej stronie;

- oświadczenie uznajemy za złożone z chwilą dotarcia do adresata 
w taki sposób, że mógł on zapoznać się z jego treścią (art. 61 k.c.) 
– szczególnie istotne, gdy ogranicza nas termin na odstąpienie;
(pamiętamy, że chodzi o oświadczenie prawa materialnego);

- zasadniczo nie jest konieczne wskazywanie szczegółowej podstawy 
prawnej odstąpienia (gdy odstąpienie sankcyjne), należy natomiast 
zadbać o powołanie odpowiednich podstaw faktycznych;

- problem powoływania się następnie na inną, alternatywną 
podstawę – czy dopuszczalne(?) 

– jaki wpływ na koszty procesu(?)



Wskazanie podstaw odstąpienia
Wyrok SN z 14.3.2019 r., IV CSK 1/18 (oświadczenie o odstąpieniu bez wskazania 
podstawy prawnej, tylko wzmianka o „opóźnieniach” dłużnika):

Pomimo że wskazana w oświadczeniu o odstąpieniu od umowy przyczyna 
odstąpienia nie została ujęta w sposób precyzyjny, to nawiązuje ona wyraźnie do 
przesłanki – opóźnienia się wykonawcy z realizacją przyjętych na siebie obowiązków 
– wymienionej w art. 635 KC. Przewidziana w omawianym przepisie kwalifikowana 
postać „opóźnienia się wykonawcy” niewątpliwie mieści się w pojęciu szeroko 
rozumianego stanu opóźnienia, do którego odwołał się pozwany w oświadczeniu 
o odstąpieniu od umowy.

→ brak wymagania wskazania podstawy prawnej oświadczenia o odstąpieniu 
od umowy;

→ także pominięcie wyczerpującego uzasadnienia odstąpienia od umowy nie może 
a priori świadczyć o braku skuteczności oświadczenia o odstąpieniu;

→ to sąd „zna prawo” i winien dokonać wykładni oświadczenia o odstąpieniu 
w świetle umowy oraz obowiązujących przepisów.



Wskazanie podstaw odstąpienia
Wyrok SN z 12.09.2019 r., V CSK 328/18:

Dokonując oceny prawnej oświadczenia woli o odstąpieniu od umowy, sąd powinien 
uwzględnić zarówno to, czy jest ono skuteczne na podstawie regulacji umownego prawa 
odstąpienia (art. 395 k.c.), jeśli strony zastrzegły je w umowie, a w razie potrzeby także 
to, czy jest ono skuteczne przy uwzględnieniu unormowań ustawowych przewidujących 
(…) prawo odstąpienia (np. art. 491 lub 635 k.c.). [Sąd] musi przesądzić, czy oświadczenie 
jest skuteczne i czy doprowadziło do skutków prawnych związanych z odstąpieniem od 
umowy. Koresponduje to z założeniem, że strona składająca oświadczenie o odstąpieniu 
od umowy nie ma obowiązku wskazania w jego treści, czy korzysta z umownego czy 
z ustawowego prawa odstąpienia, a w wypadku, w którym korzysta z ustawowego 
prawa odstąpienia, określenia konkretnego przepisu, z którego - w jej ocenie - wynika 
prawo do odstąpienia. Strona może zawrzeć takie wskazanie w treści oświadczenia woli, 
ale wskazanie takie nie wyznacza granic, w których sąd dokonuje jego oceny prawnej. 
W razie uznania, że klauzula umownego prawa odstąpienia, na którą powołuje się 
strona, jest nieważna, sąd powinien ocenić, czy oświadczenie o odstąpieniu od umowy 
jest skuteczne na podstawie unormowań przewidujących ustawowe prawo odstąpienia.



Wykonanie prawa odstąpienia

Pamiętamy, że chodzi o skorzystanie z prawa kształtującego, którego 
skutkiem jest zakończenie relacji prawnej między stronami:

- oświadczenie nieodwołalne, 

- jeżeli przesłanki odstąpienia spełnione → zobowiązanie ‘upada’;

- oświadczenie bezwarunkowe – definitywne ukształtowanie nowej 
sytuacji prawnej;

- można złożyć przez pełnomocnika, ale nie wystarczy pełnomocnictwo 
procesowe – jest to czynność materialnoprawna(!);

- prawa kształtujące zwykle ograniczone terminem prekluzyjnym 
- dodatkowe ograniczenie - odstąpienie niedopuszczalne, jeżeli odpadł 
już powód odstąpienia (np. dłużnik spełnił świadczenie, z którym 
pozostawał w zwłoce).



Wykonanie prawa odstąpienia

- samo prawo odstąpienia nie ulega przedawnieniu;

- odstąpienie nie można jednak nastąpić po upływie terminu 
przedawnienia odnoszącego się do danego roszczenia o wykonanie.

Wyrok SN z dnia 11 maja 2018 r. II CSK 467/17

Uprawnienie do odstąpienia od umowy jako tzw. prawo kształtujące 
nie podlega przedawnieniu.

W sytuacji gdy roszczenie z umowy wzajemnej uległo przedawnieniu, 
druga strona nie może wyznaczyć dodatkowego terminu 
do wykonania umowy i w konsekwencji skutecznie odstąpić od niej 
na podstawie art. 491 § 1 k.c.



Skutki odstąpienia „sankcyjnego”
Tradycyjny pogląd SN – (wątpliwa) analogia do art. 395 §2 k.c.

Wyrok SN z 14.10.2015 r. (V CSK 720/14): Odstąpienie od umowy o dzieło na 
podstawie art. 640 k.c. wywiera skutek ex tunc i stwarza taki stan prawny, 
jakby umowa nie została zawarta. Żadna zatem ze stron nie może dochodzić 
roszczeń z tej umowy i przysługują im tylko roszczenia określone w art. 494 k.c.

Wyrok SN z 27.03.2008 r. (II CSK 477/07): Odstąpienie od umowy o roboty 
budowlane, tak jak na ogół we wszystkich innych przypadkach (z wyjątkami 
odnoszącymi się do umów stwarzających zobowiązania ciągłe), wywiera 
skutek ex tunc, to jest stwarza taki stan prawny jakby umowa nie została 
w ogóle zawarta.

Wyjątek: Wyrok SN z 15.05.2007 r. (V CSK 30/07):  Odstąpienie od umowy 
wzajemnej, w której świadczenie jednej ze stron ma charakter ciągły, 
wywołuje skutek ex nunc.



Skutki odstąpienia sankcyjnego
Analogia do umownego prawo odstąpienia z art. 395 k.c. 
→ umowa uważana za niezawartą – skutki ex tunc: to co strony świadczyły ulega 
zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba że zmiana była konieczna w granicach 
zwykłego zarządu; 

- ewentualnie potrzebne może być rozliczenie związane z wyświadczonymi 
usługami lub korzystaniem z rzeczy → należy się wynagrodzenie (395 §2 k.c.).

Jak przeprowadzać rozliczenie? Wątpliwości dotyczące stosowania postanowień 
umowy (ustalonych w niej stawek), bo umowa „nie istnieje”(!) 
Przyjmuje się jednak, że analizowany przepis ustawy ma znaczenie dyspozytywne.

Wyrok SN z 23.01.2008 r. (V CSK 379/07): Strony umowy o roboty budowlane, 
zastrzegając prawo odstąpienia od umowy, mogą ustalić jego skutki i obowiązki 
stron w razie wykonania tego prawa inaczej niż przewiduje to art.395 §2 k.c.; 
w szczególności mogą ustalić, że odstąpienie od umowy ma skutek ex nunc.



Skutki odstąpienia

Odstąpienie sankcyjne w umowach wzajemnych → art. 494 k.c.

§ 1. Strona, która odstępuje od umowy wzajemnej, obowiązana jest zwrócić 
drugiej stronie wszystko, co otrzymała od niej na mocy umowy, a druga strona 
obowiązana jest to przyjąć. Strona, która odstępuje od umowy, może żądać 
nie tylko zwrotu tego, co świadczyła, lecz również na zasadach ogólnych 
naprawienia szkody wynikłej z niewykonania zobowiązania.

§ 2. Zwrot świadczenia na rzecz konsumenta powinien nastąpić niezwłocznie.

Mamy zatem podwójne konsekwencje naruszenia zobowiązania:

- następuje odstąpienie, które przesądza, że mamy do czynienia 
z definitywnym niewykonaniem zobowiązania;

- wierzyciel ma roszczenie o odszkodowanie za niewykonanie zobowiązania 
(można alternatywnie zastosować karę umowną).



Odstąpienie a kara umowna
Kara na wypadek odstąpienia (kara „za odstąpienie”) jest dopuszczalna, ale to 
tylko pewien „skrót myślowy”.

Wyrok SN z 7.02.2007 r. (III CSK 288/06): Odstąpienie od umowy stanowi 
realizację uprawnień związanych z określonymi wypadkami niewykonania lub 
nienależytego wykonania zobowiązań z umów wzajemnych (art. 491-493 k.c.) 
i skuteczne odstąpienie od umowy stanowi w pewnym sensie potwierdzenie, 
że istotnie miał miejsce przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy przez drugą stronę. Zastrzeżenie kary umownej na wypadek odstąpienia 
od umowy można zatem traktować jako formę uproszczenia redakcji warunków 
umowy, która pozwala na przyjęcie przez strony, że wypadki niewykonania lub 
nienależytego wykonania umowy, które uprawniają stronę do odstąpienia 
od umowy, stanowią jednocześnie podstawę do domagania się zapłaty kary 
umownej.



Odstąpienie a kara umowna
Dopuszczalność domagania się kar umownych w razie odstąpienia? 

Skoro odstąpienie sankcyjne przekreśla byt umowy (i to ze skutkiem ex tunc, 
jak chce SN), to czy można powoływać się na klauzulę zawartą w takiej upadłej 
umowie, przewidującą karę umowną?

Wyrok SN z 15.11.2012 r. (V CSK 512/11): 
Wykonanie uprawnienia do odstąpienia od umowy wzajemnej znosi jedynie 
prawa i obowiązki stron należące do jej istoty, natomiast nie znosi powstałego 
wcześniej stanu odpowiedzialności z tytułu zastrzeżenia kary umownej 
i powstałych wcześniej przesłanek uzasadniających jej zapłatę.

Wyrok SN z 12 czerwca 2015 r. (II CSK 585/14):
Utrzymanie kar umownych za zwłokę po odstąpieniu od umowy poczytuje się 
za możliwe, gdy strony w umowie tak postanowią, przy czym kara taka 
ulegałaby przekształceniu w karę za szkodę spowodowaną niewykonaniem 
zobowiązania, o ile w umowie takiej kary odrębnie nie zastrzeżono.



Równoległa kara umowna 
za niewykonanie i za nienależyte wykonanie

Uchwała SN z 18 lipca 2012 r. (III CZP 39/12): 
Jeżeli umowa przewiduje karę umowną za zwłokę lub opóźnienie w wykonaniu 
zobowiązania oraz karę umowną na wypadek odstąpienia od umowy, oznacza 
to, że 
- pierwsza z tych kar jest zastrzegana jedynie za szkodę spowodowaną 
opóźnieniem lub zwłoką - jako jednych z postaci nienależytego wykonania 
zobowiązania, które jednak zostanie wykonane,

- natomiast drugi rodzaj kary umownej dotyczy rekompensaty za szkodę 
doznaną przez wierzyciela wskutek niewykonania zobowiązania, w następstwie 
odstąpienia od umowy, chociażby przyczyną wykonania tego uprawnienia była 
wcześniejsza zwłoka dłużnika lub inne okoliczności, za które odpowiedzialność 
ponosi dłużnik.

Niewykonanie i nienależyte wykonanie - pojęcia rozłączne – trzeba zatem 
precyzyjnie zastrzegać i odrębnie traktować kary przewidziane na wypadek 
każdego z tych zdarzeń(!)



Wyjątkowo możliwość kumulacji
Wyrok SN z 24.05.2012 r. (V CSK 260/11): 
Dopuszczalność dochodzenia kary umownej przewidzianej w związku 
z odstąpieniem od umowy - za szkodę spowodowaną niewykonaniem 
zobowiązania - oraz kary umownej przewidzianej za szkodę spowodowaną 
określonym przejawem nienależytego wykonania zobowiązania 
poprzedzającego odstąpienie od umowy musiałaby wyraźnie wynikać z umowy. 
W takim przypadku, należałoby przyjąć, że strony przewidziały jedną karę 
umowną za szkodę spowodowaną niewykonaniem zobowiązania, ale jedynie 
skonstruowaną - odnośnie do sposobu jej obliczenia - z zsumowania dwóch kar: 
jednej, zastrzeżonej dla zrekompensowania skutków szkody spowodowanej 
określonym przejawem nienależytego wykonania zobowiązania w okresie 
poprzedzającym odstąpienie od umowy oraz drugiej, przewidzianej za dalszą 
część szkody wywołanej niewykonaniem zobowiązania w następstwie 
odstąpienia od umowy.



Kara umowna za odstąpienie od umowy - dopuszczalność?

Wyrok SN z 7 lutego 2007 r. (III CSK 288/06) - Zastrzeżenie kary umownej 
na wypadek odstąpienia od umowy można traktować jako formę uproszczenia 
redakcji warunków umowy, która pozwala na przyjęcie przez strony, że wypadki 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, które uprawniają stronę 
do odstąpienia od umowy, stanowią jednocześnie podstawę do domagania się 
zapłaty kary umownej. 

Ocena skuteczności zastrzeżenia kary umownej na wypadek odstąpienia 
od umowy nie może być oderwana od oceny, na czym polegało niewykonanie 
lub nienależyte wykonanie zobowiązania.

Brak jest podstaw do domagania się zasądzenia kary umownej zastrzeżonej 
na wypadek odstąpienia od umowy, jeżeli podstawę do odstąpienia 
od umowy stanowiło niewykonanie zobowiązania pieniężnego.

(stanowisko SN bardzo restryktywne)



Kara umowna za odstąpienie od umowy
Bardziej liberalne podejście SN raczej odosobnione:

Wyrok SN z 25 marca 2011 r. (IV CSK 401/10) [odstąpienie dostawcy w związku 
z niedotrzymywaniem terminów płatności przez drugą stronę – kara umowna to 20% 
nieodebranego towaru; odbiorca kwestionował dopuszczalność zastrzeżenia takiej kary]

Za oczywiście chybiony uznać należy zarzut naruszenia art. 483 § 1 k.c. Sąd Apelacyjny 
wskazał wyraźnie, że kara umowna, której zapłaty domaga się powód, zastrzeżona 
została na wypadek odstąpienia przez niego od umowy, a nie - jak błędnie odczytuje 
skarżąca - na wypadek niewykonania zobowiązania pieniężnego. Sąd Najwyższy 
wielokrotnie opowiadał się za dopuszczalnością zastrzeżenia kary umownej na wypadek 
odstąpienia od umowy.

Wyrok SN z 21 maja 2014 r. (II CSK 529/13): W orzecznictwie dopuszcza się jednak 
możliwość skutecznego zastrzeżenia kary umownej również na wypadek odstąpienia od 
umowy, bez względu na charakter świadczeń, do jakich zobowiązały się strony umowy, 
od której się odstępuje. W uzasadnieniu tego stanowiska wskazuje się, że z chwilą 
odstąpienia od umowy powstaje - ex lege - między stronami dotychczasowej umowy 
zobowiązanie, o którym mowa w art. 494 k.c. Por.wyrok SN z 13.6.2008 r., I CSK 13/08.



Z racji na rozbieżności w orzecznictwie, pytanie prawne skierowane do SN.

„Czy dopuszczalne jest zastrzeżenie kary umownej na wypadek odstąpienia od 
umowy z powodu niewykonania (zwłoki w spełnieniu) przez jedną z jej stron 
zobowiązania o charakterze pieniężnym?”

Skład trzyosobowy SN przekazał zagadnienie składowi 7 sędziów SN. 

Uchwała 7ss SN z 20 listopada 2019 r., III CZP 3/19, 
„Nie jest dopuszczalne zastrzeżenie kary umownej na wypadek odstąpienia 
od umowy z powodu niewykonania zobowiązania o charakterze pieniężnym”.

Polemika: M. Wojewoda, Naruszenie zobowiązania pieniężnego jako podstawa 
odstąpienia od umowy i domagania się kary umownej, Kwartalnik Prawa 
Prywatnego 2/2022, s. 227.

Wątpliwa skuteczność takich kar umownych przed sądem powszechnym, jeśli 
dłużnik zna uchwałę 7 sędziów SN. Większe szanse w postępowaniu przed sądem 
polubownym(?!)
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